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Application ServiceProviding - Software auf Abruf

08.06.2000 | Artikel drucken

Warum ein Taxi kaufen, wenn man es mieten kann? Genauso fragt der IT-Gigant HP, warum man sich noch Applikationen kauft, wenn man diese
preisgunstiger mieten kann. ASP heif3t die Abkurzung, die einen Wandel in der IT-Branche einleiten soll.

Anzeige

Die Idee hinter ASP (Application Service Providing) ist nicht grundlegend neu, denn bereits in den 70er und 80er Jahren gab es Unternehmen, die mit so
genannten "Time-Sharing-Services”, den kleinen und mittleren Unternehmen Rechner und Applikationen zur Verfligung stellten. Dennoch besitzt ASP heute
wesentlich mehr Potential. Vor allem branchenspezifische Anwendungen werden im Netz gemietet, um sich teure Investitionen in IT-Strukturen und Know-how
zu sparen. Auch jetzt sind es wieder vor allem kleine und mittlere Unternehmen, fur die ASP eine Alternative zum Kaufvon Anwendungen darstellen kann.
Application Service Provider bieten Anwendern Zugang zu Software-Applikationen, die in einem leistungsfahigen, sicheren und hoch verfligbaren
Rechenzentrum (Internet-Data-Center) abgelegt sind. Im Gegensatz zu herkdmmlichen Unternehmen verkaufen ASPs Anwendungen wie Office-Pakete oder
Betriebssysteme nicht an ihre Kunden, sondern vermieten ihre Produkte gegen eine Gebilhr. Die Anwendungen werden auf einem zentralen Server zur
Verfugung gestellt und von Unternehmen oder auch von Endanwendern tuber das Internet oder Virtual Private Networks abgerufen.

Die Marktprognosen

Das Potential von ASP ist offenbar enorm: Glaubt man einer Untersuchung von Dataquest, dann wird der weltweite ASP-Markt in diesem Jahr noch Umsatze in
Hohe von 3,2 Milliarden DM erwirtschaften. Das weltweite Wachstum wird auf Gber 90% geschatzt, wodurch bereits in drei Jahren 23 Milliarden DM durch
Application Service Providing umgesetzt werden. Wie schon so oft, kommen die meisten "Early Adopters™ aus den USA. Deutschland liegt laut Forrester von
der Marktentwicklung etwa zwei Jahre hinter den USAzurtuck. Wahrend in den USA bereits fast 80% der Unternehmen ASP-Angebote in irgendeiner Form in
Anspruch nehmen, sind es hierzulande gerade einmal 5%. So werden in Deutschland fur dieses Jahr laut Dataquest Umsatze in Hohe von 300 Millionen DM
erwartet. Bis 2003 soll sich dieser Betrag auf 2,4 Milliarden DM erhéhen. Dabei machen klein- und mittelstandische Unternehmen 70% des Markivolumens
aus. Vorreiter bei den Auslagerungen von Software sind laut Forrester Anwendungen des eCommerce wie Transaktionen, Zahlungen und Sicherheit. ASP
stellt damit ein zentrales Element bei der Ausweitung des eCommerce und bei der Etablierung von vollintegrierten Internet-Business-Unternehmen dar.

Grunde fur den Einsatz von ASP

Vor allem KMUs mit nur geringen Personalressourcen sowie junge Internet Start-ups stellen die Hauptzielgruppe der Angebote von Application-Service-
Providern dar. Dabei durfte der Grundgedanke spatestens seit der Hewlett-Packard-Werbekampagne klar sein “"Wenn Sie zum Bahnhof gefahren werden
wollen, kaufen Sie kein Taxi - sondern Sie mieten es. Warum machen Sie das eigentlich mit Ihren IT-Anwendungen anders?” Die Grunde fur den Einsatzvon
ASP liegen auf der Hand: So erwarten laut Forrester 69% der DV-Entscheider tiefgreifende Kosten- und Zeitersparnisse, 58% hoffen auf geringere
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Cloud Computing

Einsatz von Applikationen in der Cloud
als SaaS

Flexible Applikationen in der Cloud

Betrieb in externen Rechenzentren
(Paas)

Betrieb von Anwendungsumgebungen
als Cloud im unternehmenseigenen
Rechenzentrum

Nutzung existierender Applikationen

Mischform von Public und Corporate
Cloud

Interner und externer Betrieb
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Public Cloud

Public Cloud — die 6ffentliche Rechnerwolke — bietet Zugang zu IT-Infrastrukturen fur die breite
Offentlichkeit Gber das Internet. Public Cloud Diensteanbieter erlauben ihren Kunden IT-
Infrastruktur zu mieten auf einer flexiblen Basis des Bezahlens flir den tatsachlichen Nutzungsgrad
bzw. Verbrauch (pay-as-you-go), ohne Kapital in Rechner- und Datenzentrumsinfrastruktur
investieren zu mussen.

* Sichere Anwendungsumgebungen in der Cloud innerhalb von Minuten

e Betrieb der Plattform im Rechenzentrum

* Leichter und kosteneffizienter Einstieg in den SaaS-Markt

* Automatisierter End-to-End-Betrieb vom Anwender bis zur Infrastruktur
* Multi-Mandanten-Fahigkeit ohne zeit-/kostenintensive Anpassungen

* Dynamische Erweiterung von Ressourcen im laufenden Betrieb

* Management der eigenen Kunden erfolgt selbstandig

e Schneller Roll-Out von Testsystemen

* Hohe Ausfallsicherheit und Verfligbarkeit

* Flexible Lizenzierung
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Corporate Cloud

Private Cloud — die private Rechnerwolke — bietet Zugang zu IT-Infrastrukturen innerhalb der eigenen Organisation
(Behorde, Firma, Verein). Das Ziel des Corporate Cloud-Modells ist es, dass der Administrator seine technische
Infrastruktur von einem einzigen Punkt aus steuern und die Ressourcen je nach Bedarf vergeben kann.

*  Nutzung der Cloud-Plattform innerhalb des Unternehmens
*  Automatisierter, vereinfachter Einsatz existierender Applikationen in der Cloud
 Zentrales Management von Niederlassungen, Abteilungen und Mitarbeitern

* Automatisierte Integration
. Firewall und VPN

. Viren-/Spamschutz
. Storage
. Backup

. Monitoring/Reporting
Kostensenkung durch

. Kirzere Bereitstellungszyklen (Test, Integration, Migration etc.)
. Kurzfristige Skalierbarkeit
. Effizienteres Lizenzmanagement

. Virtualisierung von Ressourcen
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Hybrid Cloud

Hybrid Cloud — die hybride Rechnerwolke — bietet kombinierten Zugang zu IT-Infrastrukturen aus
den Bereichen von Public Clouds und Private Clouds, nach den Bedurfnissen ihrer Nutzer.

Bei dem Hybrid-Cloud-Modell wird das traditionelle Rechenzentrum, das die Private Cloud bildet,
mit den skalierbaren Cloud-Diensten einer Public Cloud kombiniert. Der Cloud-Kunde kann seine
eigenen Ressourcen und Anwendungsprogramme nutzen und bei Spitzenbedarf jederzeit
Rechenleistung oder andere Ressourcen vom Cloud-Provider abrufen, ohne seine eigene
Infrastruktur aufriisten zu missen.

 Mischform aus Public und Corporate Cloud

 Kopplung von internem und externem Rechenzentrumsbetrieb
* Flexible Erweiterung interner Cloud-Ressourcen

e Standort-tubergreifende Multi-Cluster-Unterstitzung

* Transparentes Lizenz-Management
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Cloud Computing - Charakteristika

e Selbstzuweisung von Leistungen aus der Cloud durch den oder die Nutzer, welche bei
Bedarf bereitstehen soll .

» Skalierbarkeit bietet die Entkopplung von Nutzungsschwankungen und
Infrastrukturbeschrankungen.

e  Zuverlassigkeit und Fehlertoleranz garantiert permanent definierte Qualitatsstandards der IT-
Infrastruktur fur den Nutzer.

«  Optimierung und Konsolidierung bietet Effizienz und Okonomie in Anpassung an fortlaufende
Umweltschutzstandards, die sukzessive vom Cloud-Diensteanbieter optimiert werden kdnnen.

* Qualitatssicherung und -kontrolle kann fortlaufend durch den Diensteanbieter tiberwacht und
sicher gestellt werden, ohne dass die Nutzer belastet werden missten.

Demzufolge geht ,Cloud Computing” (iber andere gegenwartig diskutierte Ansatze (Virtualisierung) hinaus. Unter der Bedingung einer
offentlichen Verfligbarkeit, ahnlich beispielsweise dem o6ffentlichen Telefonnetz, kann man ,,Cloud Computing” je nach Architektur
auch als Summe von SaaS und PaaS ansehen.
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Green-IT in der Cloud

Green-IT aus der Cloud
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Green-IT

Routers Switches
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Green-IT aus der Cloud

18. Februar 2011

Informationen zur Green-IT
Initiative des Bundes

T.Divonsie aus der



Beispiel einer Cloud Anwendung: 1KS21

IKS21 ist Dokumentenmanagement, Kommunikationslésung und integriertes
Sitzungsmanagement in einer Losung. Groupware, Mail und Applikation aus der
Cloud.

 Dokumentenmanagement

* Aufgabenmanagement

*  Workflows

* Zentrale Adressverwaltung

* Abbilden der Behdrdenstruktur
e Office-Integration
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Beispiel einer Cloud Anwendung: 1KS21

IKS21 ist Dokumentenmanagement, Kommunikationslésung und integriertes
Sitzungsmanagement in einer Losung. Groupware, Mail und Applikation aus der
Cloud.

e Grenn IT aus der Cloud: Verlagerung der Ressourcen in die Cloud
e Green IT durch die Cloud: Ersparnis von Papier, Druck- und Kopiervolumen

* Ersparnisim Prozess: Weniger Fahrtkosten- und Zeit.
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Beispiel einer Cloud Anwendung: 1KS21

IKS21 ist Dokumentenmanagement, Kommunikationslésung und integriertes
Sitzungsmanagement in einer Losung. Groupware, Mail und Applikation aus der
Cloud.

Ansprechpartner

Wolfgang Brugger

DocHouse GmbH

Oberfischbach 3

88677 Markdorf

Tel: +49 7544 966-291
Wolfgang.brugger@dochouse.de
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Fazit

1. Cloud-Computing ist kein neuer Hype, der morgen begraben wird. Cloud-
Computing gibt es in ahnlicher Form bereits seit Jahrzehnten. Es handelt sich um
bewahrte Technologie und somit wird Cloud-Computing zuklinftig eine
entscheidende Rolle spielen.

2. Green-IT ist kein Auslaufmodell. Die Energieeffizienz von Rechenzentren wird
immer bedeutsamer bei der Planung und Realisierung von IT-
Infrastrukturleistungen.

3. Immer mehr Applikationen werden zukiinftig in einer Cloud betrieben. Die Cloud
ist hierbei die Chance fur kleine und mittelstandische Unternehmen, ihre
Softwareprodukte am Markt zu positionieren.
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